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Comincio con una bancarella a Termini
oggl ha un impero di 21 negozi a Roma

A colloquio con Marcello Ciccaglioni
titolare della catena di librerie Arion

«La meta degh italian1 non legge
vendere libr1 € la mia stiday

(parliamodel vario)ha fattura-  nodipit quel- mente messo in secondo piano
di ROBERTO GERVASO tocirca456 milionidieuro.Su  licheleggono dagli editori, sempre pit a cac-
scala annuale, 1.470 milioni. di quelli che cia del best-seller (oggi si dice
A cominciato come ban- Si legge piital Nord, al Cen- ~ €0Mprano addirittura giga-seller) che, in
carellaio, a un tiro di tro o al Sud? nuovi - volu- un sol colpo, sistemi i bilanci
schioppo dallastazione Termi- Il Nord e il Centro hanno i1~ ™! di un .mtelf?. anno. E da un
ni, e oggi haun piccolo impero  maggior numero di lettori co- InItalia, in- certo tipo dilibrerie e di mega-
di ventuno libreric a Roma.  siddetti forti, quelli cioé che somma, si store, dove la profondita del-
Volevailsuccessoel’haavuto,  leggono almeno 12 libri I'an- legge piu di l'assortimento & visto spesso
sgobbando dalla mattina alla  no.In Calabria, questa percen- quanto  si come un intralcio e non come
sera; agli esordi, anche la not-  tuale scende al 9%. acquisti. un valore.

te.

Lo ricordiamo sempre im-
peccabile, con 'abito scuro di
buona confezione, la cravatta,
la camicia linda. Elegante per
se stesso ma anche periclienti,
che diventano tutti suoi amici.

Sobrio, di poche parole, se-
reno e severo, Marcello Cicca-
glioni ispira fiducia non solo a
chi gli sta di fronte, ma anche
ailibri che, riamati, lo amano.
Si vede da come li guarda, li
sfoglia, te li porge. Sul pil raro
dei vassoi: il rispetto.

Hemingway diceva: meta de-
gli italiani scrive e laltra
meta non legge.
Beh, questo € vero solo in par-
te.

In che senso?
Nel senso che le cose, purtrop-
po, stanno anche peggio di co-
si.

Perché?
Tante, tantissime persone si
dilettanonella scrittura, e oggi,
grazie alle tecnologie digitali,
vedono stampato il proprio
libro senza costi esorbitanti.

Quanti sono gli italiani che
leggono?
Meno dell’intera popolazione.
Nell’'ultimo trimestre 2010 sol-
tanto 17 milioni hanno letto
almeno un libro. Un terzo del
nostro Paese.

Quanti libri si vendono oggi
in Italia?
Nel quarto trimestre dello scor-
so anno il mondo del libro

. s
NeTRIGE Tendong P Ebrty,.
giore di acquisti avviene nei
centri commerciali. A mano a
mano che si scende, nelle libre-
rie di catena, nei megastore,
nelle librerie indipendenti.
Complessivamente, comun-
que,lalibreria rimaneil canale
preferito dagli italiani (65%),
seguito dalla grande distribu-
zione (28%) e da Internet
(10%).

Leggono piu i giovani o gli
anziani?
In linea generale, 'eta media
dichi ha un buon rapporto con
1libri & nella fascia 45-54 anni.

. . .
Sepasfaceeanp Lelovani? . va
dai 14 ai 19 anni (diciamo
I’esperienza della scuola supe-
riore), le loro letture si rivolgo-
no principalmente ai classici,
ed & ovvio il motivo. Questo
dato sirivela ancor piu radica-
to nel Sud, con percentuali
doppie rispetto alla media na-
zionale.

Se, invece, parliamo di bam-

bini?
Tutto il comparto dell’editoria
perragazzi ¢, in unasituazione
generale di stallo, I'unico che
cresce.

N

Cry BT 1 libri (3 al
trimestre) e
chi ne legge
molti, non so-
no le stesse
persone. So-

Per le persone avanti con I'eta
si riducono le autonomie e,
forse, anche il potere d’acqui-
sto della pensione. Se i soldi
non bastano e uscire di casa ¢

sempre piu faticoso (internet
non lo consideriamo nemme-
no), meglio rivolgersi ai propri
scaffali del salotto.
E le passate stagioni dei libri
allegati ai quotidiani?
A mio avviso hanno fatto piu
danni che altro. Il fatturato ¢
aumentato ma non si € inciso
sulla promozione della lettura.
Leggono piu gli uomini o le
donne?
Senz’altro le donne. Non ¢ un
caso se tantissimi filoni (dicia-
mo anche mode) succedutisi
negli anni hanno guardato, per
tematiche e atmosfere, pro-
prio al pubblico femminile.

E vero che le donne sono
anche quelle che pil regala-
no libri?

Verissimo.

Cosa leggono gli uomini e
cosa le donne?
Nel settore della cosiddetta va-
ria le differenze non sono mol-
te, mentre certa editoria profes-
sionale € soprattutto maschile.
Si leggono piu autori di oggi
o di ieri?
I catalogo, cio¢ la memoria
storica di una casa editrice e,
pitlin generale, della cultura di
un Paese, viene progressiva-
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Qual é per lei la vera libre-

ria?
Quella che garantisce la massi-
ma disponibilita del nuovo ma
anche, e soprattutto, dei giusti
libri editi negli anni passati.
C¢ tanto da scoprire o da
ri-scoprire.

Si vende di pin la storia, la

saggistica o la narrativa?
Senza dubbio la narrativa.

Ch entuali? . . .
Oltreel)l%ebr‘% Helﬁétton sirivol-
gono al romanzo e, a seguire,

solo il 18% & legato a storia e
biografie. La saggistica ha nu-

meri ancora piu bassi (parlia-
mo del 4/5%).

Quanti libri acquista, in un

anno, un lettore forte?
Almeno 12 'anno.

9

Algé}{lg g%%oﬁeénno. Ma cid
che & preoccupante € che oltre
il 55% degli italiani non leggo-
no nemmeno un libro.

11 mese in

cui si vendo-

no pin li-

bri?
Senza dubbio
dicembre,
per via degli
acquistinata-
lizi.
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11 mese in

cui si vendo-

no meno?
Per la varia,
le flessioni
maggiori  si
avvertono a
settembre,
ma al tempo
stesso in quel
periodo si re-
gistrano le
massime ven-
dite di testi
scolastici.

Quanti edi-
tori ¢i sono
oggi in Ita-
lia?

Oltre 9.000.

Quanti iscritti conta ’Asso-
ciazione Italiana Editori?
420 iscritti, che da soli rappre-
sentano il 90% del mercato.

Quante librerie ci sono in
Italia?
Circa 3.000. Ma se escludiamo
quelle puramente scolastiche
e/o universitarie, scendiamo a
2.200.

Quando comincio la sua car-
riera di libraio?
Ha presente la Galleria del
Libro vicino Piazza Esedra?

Quella fila di chioschi con

libri usati, fumetti, eccetera?
Beh, la licenza di uno di quei
banchi ¢ ancora intestata al
sottoscritto. Ho cominciato 1i
a 18 anni, anche se in realta 1
libri gia li frequentavo.

11 ricordo piu bello?
Elegato al periodo del Gruppo
’63: avevoconosciuto il magaz-
ziniere della libreria Feltrinelli
di via del Babuino e ogni setti-
mana andavo a trovarlo. Assi-
stevo alle partite a biliardino
di gente che si chiamava Um-
berto Eco, Angelo Guglielmi,
Giangiacomo Feltrinelli.

Oggi, quante librerie control-
1a?

Le Arion, attualmente, sono
21, tutte a Roma.

Con che criterio sceglie i suoi
venditori?
Alla passione letteraria biso-
gna affiancare — senon addirit-
tura anteporre — tutti quegli
aspetti tecnici, amministrativi

e finanziari che sono alla base

della sopravvivenza stessa di
una libreria indipendente. Det-
to questo, definire venditori
quelli che lavorano nelle no-
stre librerie, mi appare ridutti-
vo ¢ ingeneroso. Piu che sem-
plici venditori, sono porgitori
di libri.
Come definisce il libraio mo-
derno?
Una straordi-
naria figura
capace di far
convivere
passione, sa-
crificio (ce ne
vuole tanto,
in questo la-
voro) assie-
me a compe-
tenze, profes-
sionalita e
amore perili-
bri.
Avete an-
chelibrian-
tichi?
Libri antichi
e prime edi-
zioni. Presto
in una libre-
ria Arion sara
possibile en-
trare in con-
tatto contem-
poraneamen-
te con un in-
cunabolo e
con un
e-book.

Capita anche a lei di fare il

venditore?
Ormai sono uscito dalle libre-
rie, dopo che per trent’anni ho
curato la libreria Eritrea, un
po’ la madre del gruppo Arion,
che nacque anche grazie al so-
dalizio e all’amicizia con due
colleghi, Franco Oddi e Ange-
lo DePaolis. Negli anni Settan-
ta credevo che l'unione dei
librai ne avrebbe fatto la forza.

PR
AP g dello sisgirara?
che avevo studiato a New
York, e provai a fare qualcosa
di simile nella mia citta.

A cosa deve il suo succesgo?
Cred% che proprio questa 1363.
diaggregazione alla fine abbia
dato i suoi frutti. All’'interno

delle mie librerie ho cercato
sempre — dal primo giorno — di
coinvolgere quelli che lavora-

vano con me e di valorizzarne
le peculiarita e le inclinazioni.

Quanti sudditi ha nel sul
piccolo impero?
Oltre 130.

9
IIJ}%&P[%lgtg,eélez}tg).rﬂgz}b fran-
camente non me ne Sono accor-
to, perché holavorato davvero
tanto. E un mestiere che non ti
consente di risparmiarti, se
vuoi farlo bene.

Di chi teme di piu la concor-

renza?
Dell’assenza di regole uguali
per tutti. Noi librai indipen-
denti abbiamo bisogno di gio-
carci questa partita ad armi
pari con qualunque altro com-
petitor.

Offrire libri con sconti del 30
040% sul prezzo di copertina
¢un bel vantaggio per i consu-
matori.
Apparentemente. Sento spes-
so dire che i libri costano trop-
po. lo credo che mettendo fine
allo sconto selvaggio saranno
eli editori stessi a rallentare
questa corsa all’aumento di
prezzo, determinata anche dal-
la necessita di compensare in
qualche modo le sollecitazioni
dei megastore e della grande
distribuzione, che, per offrire
sconti alti ai clienti, chiedono
sovrascontiagli editori stessi. [
quali, a loro volta, sono costret-
tiaritoccare il prezzo di coper-
tina per veder garantiti i pro-
pri margini di guadagno.
Oggi tante librerie indipen-
denti soccombono sotto il pe-
so di una concorrenza spieta-
ta.
Tutto questo si chiama econo-
mia di mercato, ma forse, trat-
tandosi di libri (e ricordando
che solo 3 italiani su 10 ne
leggono almeno uno all’anno)
bisognerebbe ragionare diver-
samente, se si ha a cuore la
salute culturale del Paese.

Internet fara scomparire le

librerie?
Tempo fa, in una riunione di
lavoro un vecchio cliente di
unanostra libreria miha confi-
dato: «lo e mia moglie com-
priamotantissimilibri e leggia-
mo molto. Ma ormaiacquistia-
mo tutto su Internet: non per-
diamo tempo, possiamo farlo
a ogni ora e c¢i fanno pure
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parecchi sconti». Poi ha ag-
giunto: «Ma nelfine settimana
ci piace fare un giro in libreria,
perché sfogliare ilibri, toccarli
e vederli tutti insieme & tutto
un altro effetton.

E lei?

Ho fatto presente a quel signo-
re che lui ha naturalmente il
sacrosanto diritto di prendere
ilibri dove piu gli pare e piace.
Ma che, cosi facendo, prima o
poi, a quel piacere di entrare in
una vera libreria dovra rinun-
ciare per sempre.

Lei crede che il web elimine-
ra le librerie?
Certone determinera una radi-
cale trasformazione.

Dovetrovail tempo per legge-

re?
Sembra un paradosso, eppure
il tantissimo tempo che dedico
ailibri mi impedisce di legger-
li. Scherzi a parte, faccio come
tutte le persone che lavorano:
cerco di ritagliarmi qualche
ora qua e la, e, come tutti,
vengo sopraffatto dal sonno, a
letto, 1a sera, con un libro in
mano.

. . >
DIRREE Yoro chesha lettor
son. Ragazzino, non amavo
particolarmente la lettura, ma
quella era una storia che ti
entrava dentro e ti procurava
grandi emozioni. Pit di una
partita di pallone con gli ami-

ci.
. e . ”
LaIblf%)tgrlell 1311131059[]%36]1 ?o]§§f°ﬂ
fondatore della Apple. Perme,
che mi sento piu vicino a una
macchina da scrivere Olivetti
che a un iPad, & stata una
lettura molto istruttiva.

I suoi livres de chevet, quelli

che tiene sul comodino?
Houn privilegio, comelibraio:
quello di ricevere spesso in
anteprima i libri di prossima
pubblicazione. Si tratta maga-
ri di bozze non corrette che
leditore fa girare per sondare
il terreno. Ce ne sono diversi,
sul mio comodino.

Concorda con Karl Kraus:
dove trovero mai il tempo per
non leggere tante cose?
In Italia escono in media 160
libri nuovi al giorno. E fatale
che cisia di tutto. Ma di buoni
libri ce ne sono parecchi e il
tempo € poco. Mi dira che il
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guaio € quando si perde tempo
a leggere cose brutte. Ma come
dice Pennac, il lettore ha il
diritto di lasciare a meta un
libro e passare a un altro.

E con Francesco Bacone: al-
cuni libri vanno assaggiati,
altri inghiottiti, pochi masti-
cati e digeriti?
Concordo, e aggiungo in chia-
ve culinaria chela passione per
lalettura, quandoc’e, € davve-
ro assoluta. Infatti, si sente
dire: quellibro I’ho divorato in
due giorni.
E con Charles Lamb: i libri
pensano per me?
Ne ho letti troppo pochi per
rispondere a una domanda co-
si impegnativa.
E con Rousseau: odio i libri:
insegnano solo a parlare di
quello che non si sa?
Mi sembra un’arguta provoca-
zione contro i falsi eruditi.

E con San Tommaso d’Aqui-
no: guardati dall’'uomo di un
solo libro?

Sacrosanto (in tutti i sensi,
visto il perso-
naggio).

Anche per

leiilibri so-

nouna scor-

ta di vita?
Dico di piu: i
librisonouna
parte essen-
ziale della
mia vita. E
mi regalano
giorno dopo
giorno il privi-
legio di fare
questo me-

stiere.

IL SUD ,,

In Calabria
la quota pitt bassa
Mai giovani
del Mezzogiorno
amano I classici

“ IL NORD

La percentuale
pitt alta di vendite
i concentra
nei mega-store
del settentrione
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