il Giornale

Quotidiano || Data 29-03-2011
Pagina 24
Foglio 1 f 2

BIOGRAFIA DI UN MITO

«Tutto sul mio amico Jobs
I'inventore del futuro»

L’ex numero due racconta il re della Apple in un libro:
«Cosi un hippie ¢ diventato 1l Leonardo del Duemila

Mimmo Di Marzio

W [ui era un hippie di poco
pit di vent’anni, io il classico
manager in giacca e cravatta.
Ciconoscemmo per casonella
sala d’aspetto di un ristorante,
un’ambientazione davveroim-
probabile perunincontrodesti-
nato a cambiarti la vita». Inizia
cosl il racconto di Jay Elliot, il
«manager in giacca e cravatta»
storico alter ego dell’ex «hip-
pie»cheavrebbeinventatoil fu-
turo; al secolo Steve Jobs, il ge-
niodelfenomeno Applecheha
rivoluzionatoilmododicomu-
nicare (e di vivere) attraverso
prodottiormaisimbolo comeil
«Mac»,'iPod, I'iPhonee, croce
e delizia dei mass media,
I'iPad.Unvolod'uccellodall'in-
formatica alla telefonia, dal-
l'editoria alla cinematografia
d’animazione (anche Toy
Story,e ABug’sLifesonosuecre-
ature): passando... per il rock,
visto che oltre all'iPod, il lettore
multimediale pitt venduto al
mondo, Jobs hamesso in scac-
coanche il mercato discografi-
coinventandoil servizio online
iTunes Music Store, quello da

cuimilionidigiovani(enonso-
lo) scaricano canzoni e films.

OcchivispiebaffiallaSean Con-
nery sul faccione pasciuto, El-
lioteappenasbarcatoaMilano
per presentare la sua biografia
dedicata al Leonardo del nuo-
vo Millennio, 'uomo che ha
cambiato la sua vita prima an-
cora che la nostra: Steve Jobs,
l'uomo che ha inventato il futu-
roeditodaHoepliverraannun-
ciato come il vangelo stamatti-
na agli studenti della Bocconi.
L'exvicepresidente senior del-
la Appleparladiluicomediun
«artista capace ogni giorno di
creare cose teoricamente im-
possibili, semplicemente in-
ventando, pitiche semplicipro-
dottitecnologici, nuovimodidi
senso». Unarivoluzione anche
perluiche, primadiincontrare
il ragazzaccio da 250 milioni di
dollari, faceva il dirigente al-
I'Tbm «dove era impossibile fa-
re accettare nuove idee». Jobs,
inveceeral’idea, «maforseave-
va bisogno anche di chi, come
me, avesse i piedi per terra e le
idee gli dicesse come metterle
in pratica». Un personaggio
che, nella sua ascesa a uomo
d’affaripiu potente almondo, e
statoanchetacciatodispregiu-

UNITI Uno era la mente,

I'altro il braccio. Non si

somigliavano per nulla

«Ma mi cambio la vita»

dicatezza, ben riassunta nel
motto aziendale: «Non siete la
Marina, siete i pirati», oppureil
pilitirannico «fai cometidico o
quella e la porta». Elliot pero
preferisce parlare di energia e
love, amore. Amore per il pro-
dottoeperl’azienda. Unamore
dicui ebbel'immediata perce-
zione fin dall'inizio quando,
nei primi anni Ottanta, Jobs lo
porto perlaprima volta al Parc,
ilcentrodiricercaXeroxdiPalo
Alto, e in una stanza piena di
computer glimostro «laversio-
ne primitiva di quello che poi
avremmo chiamato mouse».In
realta le sue conoscenze tecni-
che non erano eccelse. «Un
giorno mi disse che aveva sco-
perto il fascino del computer
quandodaragazzinoavevavisi-
tato il centro di ricerca Ames
della Nasa. Inrealta ho scoper-
to che non aveva visto davvero
il computer masoloil termina-
le».

Oggi, davanti agli studenti ita-
liani, Elliot enuncera quelliche
ha definito i paradigmi della
iLeadershipdiJobs. Primarego-
la, appunto, la passione, «che
nasce dal suo essere il primo, il
pilt grande consumatore. Ste-
ve ha dato vita al Macintosh

conl'intentodifarne uncompu-
ter per tuttinoiehacreatol'iTu-
nes e 'iPod perché amava la
musica e voleva avercela sem-
pre addosso. Trovava comaodo
il cellulare ma odiava i telefoni
presenti sul mercato, brutti e
difficilida usare e questainsod-
disfazione 'ha spinto a creare
I'iPhone», cioe il primo telefo-
no con lo schermo multi-tou-
ch. «La sua secondaregola & la
semplicita, virtiche sipud rag-
giungeresololavorandosuidet-
tagli, eliminando il superfluo e
prevedendo l'esperienza del-
'utente».

Terza regola? «Imparare dagli
errori e Steve, che fu licenziato
dalla Apple nell’85 per poifarvi
ritorno 10 anni pitt tardi per
nuovi trionfi, di cantonate ne
ha prese eccome. Come quan-
dosifissocheilMacavrebbedo-
vuto funzionare senza ventola
per essere perfettamente silen-
zioso. Gli ingegneri erano di-
sperati e mi scongiurarono di
fargli cambiare idea, ma fu tut-
toinutile. Risultato: unflop, per-
ché il nuovo computer entro
sul mercato con 5 mesi diritar-
do. Fu allora che Steve imparo
che i dettagli sono importanti
ma non bisogna perdere di vi-
stacostie benefici. Dall'iPodin
poi, non ha sbagliato pitw.
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RIVOLUZIONI

Ha creato cose
impossibili, ma
soprattutto nuovi
organi di senso

RIVELAZIONI

| suoi segreti
sono passione,
semplicita e
cura dei dettagli

per una nuova
generazione

JAYELLIOT
:

HOEPLI

ILLIBRO

1l libro «Steve
Jobs, F'uomo
cheha
inventato
il futuro», @
scritto da Jay
Elliot ed edito
da Hoepli.
Ha 230 pagine
e costa
19,90 euro.
Non é Funico
libro sul
fondatore di
Apple: di certo
lui @ nei libri
di Storia

IL GENIO

Steven Paul Jobs, meglio noto comeSteve, 56 an-
ni, americano di San Francisco, é cofondatore e
amministratoredelegatodiApple.Natodapadre
siriano e madre americana, poi adottato da Paul
eClaralobs, conl'inseparabileamico SteveWoz-
niak, I'inventore del Mac, dell'lphone e dell'Ipad
ha cambiato la storia dell'informatica e, in qual-
chemodo, dell'intera umanita. Comelavoriamoe
comunichiamo oggi ecomelofaremodomaniéin
larga partefrutto della capacitavisionaria ed im-
prenditoriale di questo genio dell'informatica
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