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Un futuro
da eterna

startup

Ispirazione, forza creativa,
visione. Cosi Steve Jobs

ha lasciato la sua impronta
su Apple. A un anno

dalla scomparsa resta
un’eredita impegnativa

di Luca De Biase

arry Ellison, il capo della
Oracle, lo diceva con Pespres-
sione simpaticamente stupita
di chi vuole condividere una
scoperta con il suo interlocuto-
re: «Steve Jobs ha dimostrato che una per-
sona puo fare 1a differenza». Ellison stava
commentando i risultati ottenuti da Jobs,
pochi anni dopo il suo ritorno alla Apple.
Era una frase da amico e da ammiratore,
certo. Ma era anche un’affermazione che
introduceva uryinattesa nozione umanisti-
ca nel contesto scientifico, ingegneristico
ed economico della cultura tecnologica.
Lastoriacontroversadi Steve Jobs, perso-
naaminirata e criticata come poche, ha ge-
nerato conseguenze immense, E come tut-
te le grandi biografie, non cessa di sfidare
gli interpreti, riproponendo all’attenzione
ladomandasu quanto unasingolapersona
possainfluire sui destini dellarealti che,in-
vece, sitende aspiegare ricorrendoall’ana-
lisidelle strutture storiche, dei mercati, del-
le organizzazioni collettive. «Non lasciate
chealtri scrivano la storia della vostra vita»

Il fondatore della Mela

disse Jobs agli studenti di Stanford nel
2004. E forse gli studenti, rapiti dallabellez-
za di quel discorso famosissimo, abbando-
navano perunattimoil pensiero delle diffi-
colta poste dalle logiche aziendali, sociali e
politiche conle qualisiapprestavanoacon-
frontarsi entrando nel mondo del lavoro e
siconcentravanosulleloro aspirazioni per-
sonali, sulle loro resposabilita individuali,
sulla loro forza creativa. Ma allora, se tanto
puo contare Pesempio e il pensiero di una
persona, che cosa ¢i manca, ora, a un anho
dalla morte di Steve Jobs?

Certo, i fatti davano ragione a Larry Elli-
son. Jobs, co~-fondatore delia Apple, era sta-
tocacciato dall’aziendaal termine di unabat-
tagliadipotere conamministratore delega-
to John Sculley e per piti di dieci anni la sua
creaturaaveva proseguito senza il suoispira-
tore, conoscendounlentoe, apparentemen-
te, inarrestabile declino. Alla meta degli an-
niNovanta eraarrivataal limite del fallimen-
to. Richiamato in sella Jobs, la Apple prese
decisioni drastiche, fermo le perdite e ritro-
vo la sua identita originaria: quella di
un’aziendainnovativa, elegante, differente.
Nel2002 era in piena ripresa e valeva pitdi
5 miliardidi dollari. Nel 2007, dopoilsucces-
sodell'iPod e allanciodell'iPhone avevarag-
giunto una capitalizzazione di circa 8o mi-
lardi di dollari. A fine settembre del 2011, la
Applevaleva pitidi3so miliardi. Dati inequi-
vocabili del successo di un intervento uma-
no in un contesto tecno-economico. Si pud
discutere di gquanto contino le piccole varia-
zioni del valore di borsa di un’azienda, ma
fenomeni quantitativi cosi macroscopici
hanno anche un valore qualitativo: € non
possonoche far pensare aquantoil contribu-
todiuna personaabbiarafforzatoun’impre-
sacollettiva. 1l fatto &, peraltro, che daquel 5

ha dimostrato che la tecnologia

da sola non puo bastare

ottobre dell’anno scorso, quando Steve Jobs
mori, la capitalizzazione della Apple & cre-
Sciuta ancora: a oltre 630 miliardi, quasi un
raddoppio. E dunque? Qualcuno pud legge-
re in questo dato un motivo per ridimensio-
nare il contributo di Steve Johs. Maforse ser-
ve acomprenderlo ancora meglio.

jobs, come ogni essere umano, non pud

certo essere consideratoI'unico autore della
storia. Un’ottima squadra conta quanto e,

quasi sempre, pitt dell'uvomo solo al coman-
do. Ma a sua volta 1a squadra ha bisogno di
motivazione e ispirazione. E quello che so-
stiene Jay Elliot nel suo secondo libro sugli
insegnamenti che ha tratto lavorando con
Steve Jobs, tradotto da Jobs sapeva
motivare e ispirare come pochi.

Proprio per questoil suo contributo va ol-
treladurata dellasuavita. Lasuaultimaope-
ra, disegnata con la solita precisione da Jobs
apartire dal giorno incui gli fu diagnostica-
tala malattia fatale, & stato I'iTeam, il grup-
podimanager chel’avrebbe sostituito: la vi-
sione diJobs in materia & espressa program-
maticamente in alcune interviste. Voleva
chel'iTeamfosse capace dimantenerela Ap-
ple su una traiettoria innovativa, voleva co-
struirla in modo che non si potesse sedere
sulle sue conquiste e le sue ricchezze, Vole-
vachelaApple vivesse anche dopodiluicon
lo spirito di un’eterna start-up.

Finorail progetto ha avuto successo.

Nel tempo pero, la Apple e il mondo
dell’innovazione non potranno vivere di
ur’eredita. Del resto, come diceva Jobs, 1a
morte & una grande invenzione perché ob-
bligaal rinnovamento, E nel tempo emerge-
ra un nuovo leader culturale nel mondo
dell'innovazione. Ma forse il ricordo ancora
vivodiunabiografia entrata nellastoriaren-
de peroradifficile riconoscerlo.
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